
2023年度　社会福祉法人リベルタ　縁　　放課後等デイサービス
満足度アンケート　結果　　　　　　　アンケート実施期間06/21～07/04  　回答率50％

サービス内容 はい いいえ 記入なし ご意見欄

1 つうしょをたのしみにしている
通所を楽しみにしている

10

2 しせつのせつびがじゅうじつしている
施設の設備が充実している

10

3 さーびすていきょうじかんにまんぞくしている
サービス提供時間に満足している

10
18：00くらいまでやってほしい。

4 さーびすていきょうようびにまんぞくしている
サービス提供曜日に満足している

10

5 そうげいさーびすにまんぞくしている
送迎サービスに満足している

10
やす　　　　すこ はや おむか 　　　　　　　たす
休みなどもう少し早くお迎えにきてもらえると助かります。

6 かつどうないようにまんぞくしている
活動内容に満足している

9 1

かつどうないようをはあく

活動内容を把握できてないため。
　

7 ぎょうじのひんどにまんぞくしている
行事の頻度に満足している

9 1
かつどうないようをはあく

活動内容を把握できてないため。
　さんか　　　　　　　　　　　たのしいぎょうじをきたい
まだ参加できてないですが、楽しい行事を期待します。

8 にちようびはりようしたい
日曜日は利用したい

6 4
かいしょ
開所はありがたいです。

9 しょくいんのたいおうにまんぞくしている
職員の対応に満足している

10


